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Dans le cadre de l’étude départementale menée sur le métier d’IDEC en EHPAD, des difficultés de 

communication entre Directeur et IDEC ont été recensées.  
 
Le groupe de travail, après avoir réalisé une trame de fiche de poste IDEC départementale, propose un outil 
favorisant les échanges réguliers entre Directeur et IDEC au sein des EHPAD.  
 
Ces échanges devant idéalement intervenir par voie dématérialisée (mail ou réseau informatique sécurisé) 
dans un souci de confidentialité des informations transmises et de développement durable.  
 
Cet outil n’a pas vocation à doublonner les informations contenues dans les logiciels médicaux qui 
comprennent des renseignements d’un autre niveau. Cet outil a vocation à pointer des informations et/ou 
évènements sur lesquels l’IDEC et le Directeur devront impérativement avoir un échange.  
Le niveau et les sujets d’information mutuels doivent être définis en commun. Les exemples cités dans l’outil 
le sont à titre indicatif. 
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Informations / évènements (survenus ou à venir) 

Résidents 

Données individuelles 

Ex : hospitalisation, chute, 
décès, etc. 

Données collectives 

Ex : épidémie, animations, 
etc. 
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Informations / évènements (survenus ou à venir) 

Personnel (interne) 

Données individuelles 

Ex : arrêt, accident de 
travail, problème familial, 
etc. 

Données collectives 

Ex : problèmes soulevés par 
les agents lors d’une réunion 
Ex : dates des futures 
réunions d’équipe 
Ex : revendications, etc. 
Ex : problème d’organisation 
du travail 
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Informations / évènements (survenus ou à venir) 

Intervenants extérieurs / 
partenaires 
Ex : HAD arrête 
l’accompagnement d’un 
résident 
Ex : problème rencontré avec 
un kiné, une pharmacie, un 
médecin libéral, etc. Ex : 
appel / passage d’un 
financeur 

Bâtiments/ matériel 

Ex : passage de 
professionnels pour 
résoudre un problème, faire 
un devis, etc. Ex : problème 
constaté, etc. 

Divers / autres 

Destinataire : Directeur □         IDEC □      Date : 
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