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Rappel de I’épreuve :

Rédaction d’un rapport a partir des éléments d’un dossier dans la spécialité, assorti de
propositions opérationnelles, portant sur une situation en relation avec les missions
exercées par les membres du cadre d’emplois et notamment sur la déontologie de la
profession.

(durée : 3 h; coefficient : 1)

Sujet :

Mme X, 32 ans, mere de 2 jeunes enfants (1 et 3 ans), se trouve en situation d'expulsion
imminente. En effet, le Concours Force Publique vient d'étre accordé par la Préfecture.

Dans ce contexte, le Service Social Départemental est sollicité pour accompagner cette
famille.

En tant qu'assistant socio-éducatif au Conseil Général, sur un territoire urbain, votre chef
de service vous mandate pour mener cet accompagnement.

A l'aide des documents ci-joints, vous devrez rédiger un rapport sur la situation que vous
présenterez en équipe pluridisciplinaire. Dans ce rapport, il vous est demandé de décliner
I'ensemble du dispositif réglementaire relatif a la prévention des expulsions.

Vous rendrez compte de votre évaluation de la situation en formulant des propositions
concretes d'accompagnement de cette famille qui devront lui permettre de trouver une
issue favorable a I'expulsion.

IMPORTANT

Aucun signe distinctif ne doit apparaitre sur votre copie : ni votre prénom ou votre nom (ou nom fictif), ni
votre n° de convocation, ni votre signature ou paraphe.

Aucune référence (nom de collectivité, nom de personne...) autre que celle figurant le cas échéant sur le sujet
ou dans le dossier ne doit apparaitre sur votre copie.

Seul I'usage d'un stylo noir ou bleu est autorisé (bille, plume ou feutre). L'utilisation d'une autre couleur, pour
écrire ou souligner, sera considérée comme un signe distinctif, de méme que I'utilisation d'un surligneur.

Le non-respect des regles indiquées ci-dessus peut entrainer I'annulation de la copie par le jury.

L'utilisation d'une calculatrice de fonctionnement autonome et sans imprimante est autorisée.

Les feuilles de brouillon (de couleur) ne seront en aucun cas corrigées

Toute note inférieure a 5 sur 20 a I'une des épreuves obligatoires d’admissibilité ou d’admission entraine I'élimination du candidat.
Tout candidat qui ne participe pas a I'une des épreuves obligatoires de ce concours est éliminé.

Remarque importante : aucun signe distinctif (nom, prénom, signature, n°® de convocation ...) ne doit
apparaitre sur les copies sous peine d’annulation de votre participation a ce concours.
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La loi « ALUR»
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LE CAHIER JURIDIQUE FiiESiag

Acces a I hEbergement : Loi n® 2014-366 du 24 mars 2614

et décision n° 2014-691DC du

et au logement - Prévention | et e

des expulsions

Au-dela des mesures décidées pour réguler les
dysfonctionnements du marché immobilier, la loi « ALUR »
comprend plusieurs dispositions intéressant directement
les acteurs de l'insertion par le logement et méme,

plus globalement, de I'action sociale:

doptée définitivement le 20-février-der-
" nier par le Parlement (1) et validée, pour
. [’essentiel, un mois plus tard par le
% Conseil constitutionnel (2), la loi pour
l accés au logement et un urbanisme rénové - dite
loi « ALUR » ~ a surtout fait parler d’elle, auprés du
grand public, de par ses dispositions sur I’encadre-
ment des loyers dans les zones tendues, la définition
du cadre de la future garantie universelle des loyers
— censée rassurer les bailleurs contre le risque d’im-
payés ~ ou, plus globalement, "'amélioration des
rapports locatifs dans le parc privé (3). Mais pour
les acteurs de I'insertion par le logement et, de facon
plus globale, pour un certain nombre d*acteurs de
I’action sociale, ce sont d’autres pans de ce texte trés
- volumineux qui aufont retenu Pattention.

Clest le cas du chapitre visant 4 «faciliter les parcours
de ’hébergement au logement », avec au menu un cer-
tain nombre d’évolutions législatives : la consécration
juridique des services intégrés d’accueil et d’orientation
(SIAO), le renforcement de ’articulation des questions

d’hébergement et de logement dans les documents de
programmation et les instances de concertation locales,
la modification des régles de fonctionnement des fonds
de solidarité pour le logement afin notamment qu’ils
financent plus systématiquemnent des aides au titre des
dettes de loyer et de facture d’énergie, ’extension du
principe de la participation des usagers 4 I'ensemble

| SH&O. La o « ALUR» donné un statut
: legzs'atlr aux servlces mtegxes
d accunll et d' orlentatzon acteurs
,centram au rapproch@r'xent de l’ofﬁm 2
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du dispositif d’accueil, d’hébergement et d’accompa-
gnement (et plusseulement aux établissement sociaux
et médico-sociaux), des mesures visant 3 améliorer les
dispositifs relatifs au droit au logement opposable
(DALO) ou bien encore 4 simplifier les régles de domi-
ciliation des personnes sans domicile,

Autre chapitre important : celui qui est consacré
aux dispositifs de prévention des expulsions locatives,
qui comprend tout un lot de mesures visant a traiter
les impayés le plus en amont possible ou bien encore
a renforcer le réle des commissions de cocrdination
des actions de prévention des expulsions locatives.

Coup de projecteur sur des dispositions dont cer-
taines concrétisent des engagements pris par le gouver-
nement dans le cadre du plan pluriannuel contre la pau-
vreté et pour Pinclusion sociale du 21 janvier 2013 (4).

r

A CONSEC ”'?EQ%'\E
JRIDIQUE DES SIA

(2) Voir ASH n° 2853

im

{ &41?" SODELA LOD du 28-03-14, p. 38.
) (3) Ces dispositions seront
Créés par une circulaire du 8 avril 2010, les ser- préseatées dans un prochain
vices intégrés d’accueil et d’orientation ne disposaient o e,
3 2 : i F (4) Sur le détail du plan, voir
pas, selon 'exposé des motifs de !a loi, d’un cadre juri- ASH 0° 2794 du 25-01-14,
dique «adapté & Paffirmation de [lear] r6le et & Pac- p- 39.
etablissements et services de [a ve= pour le logement des persénnes
scciale, de: i?ebergement et - | défavorisees en un seui plan:
de I’accompagnement st . teplan departemental d'action -
S ° .pour le Ingement et I'hébergement
&’Eﬁ;? HBO, Pour une meilleure” - des pérsonnes defavorisess.
articulation entre hebergement AR R LA TR
et logement, le }eg;s)ateur aprecede: . 2ALG. Les prefets peuvent proposer
a la fusicn du plan cuapaﬂaefmenrai © - das logements sociaux en bail glissant
.d accue:l d’hebergement ot ol msertron afde;_s menages beneficiant du droit
. etdu mun depar*ementaf daction . au logement epposable b
b RSSO SAR 1/7

. ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES § 47

iR



LE CAHIER JURIDIQUE FTETIR

complissement de [leurs] missions». La loi « ALUR »
estainsi venue créer ce cadre juridique « afin de ren-
forcer [leur] légitimité et d’améliorer [leur] action »,

Lobjectif, c’est que le SIAO devienne linstance de
coordination départementale incontournable en matiére
d’hébergement et de logement des personnes sans domi-
cile. Une plateforme départementale unique, couvrane
a la fois le volet «urgence» et le volet «insertion/loge-
ment accompagné». Concréterent, le texte pose le
principe de existence, dans chaque département, d’un
SIAQ chargé de Porientation des personnes sans abri
ou en détresse, exercant ses missions sous Pautorité du
préfet et dans Je cadre d’une convention entre"Etat et
une personne morale (code de Paction sociale et des
familles [CASF], art. L. 345-2 et L. 345-2-4 modifiés).
Pour entrer en vigueur, ce principe doit étre précisé par
voie réglementaire. Un décret doit ainsi déterminer les
régles générales de fonctionnement du STAQ ainsi que
les informations et les données échangées ertre I’Etat
et les personnes morales participant 3 la prise en charge
des personnes ou des familles sans domicile.

" A noter | La lof met en place une animation
régionale des SIAQ, sous la forme d’une conférence
régionale en lle-de-France ou de modalités définies
par le représentant de I'Etat dans les autres régions
métropolitaines (CASF, art, L. 345-2-9 nouveau).

A. Les miissions
cu SIAQ

Les missions assignées aux SIAQ sont les suivantes
(CASE, art. L. 345-2-4 nouvean) :
» recenser toutes les places d’hébergement, les loge-
ments en résidence sociale ainsi que les logements des
organismmes qui exercent les activités d’intermédiation
locative ;
» gérer le service d’appel téléphonique du 115 ;
» veiller 4 la réalisation d’une évaluation sociale, médi-
cale et psychique des personnes ou familles sans abri,
traiteréguitablement leurs demandes et leur faire des
propositions d’orientation adaptées & leurs besoins,
transmises aux organismes susceptibles d'y satisfaire ;
»- suivre le parcours des personnes ou familles prises
en charge, jusqu’a la stabilisation de leur situation ;
» contribuer & Iidentification des personnes «en
demande d’un logement », au besoin avec un accom-
pagnement social ;
» assurer la coordination des personnes concourant

au dispositif de veille sociale et, si la convention du .

SIAQ le prévoit, la caordination des acteurs avec les-
quels il a conclu une convention de partenariat (voir
ci-dessous) ; .

» produire les données statistiques d’activité, e suivi
et de pilotage du dispositif d’accueil, d’hébergement
et d’accompagnement vers I'insertion et le logement ;
» participer 4 «['observation sociale ». '
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B. Les conventions
signées parle SIAO

La convention entre I’Etat et le SIAQ doit compor-
ter notamment (CASE art. L. 345-2-5 nouveau) :
» les engagements de la personne morale gérant le
SIAQ en matiére d’objectifs et d’information du pré-
fet et de coopération avec les SIAO d’autres dépar-
tements ;

~ » les modalités de suivi de Pactivité du service ;

» les modalités-de participation 41a gouvernance du
service des personnes prises en charge ou ayant été
prises en charge dans le cadre du dispositif d*accueil,
d’hébergement et d’accompagnement vers Pinsertion
et le logement ;

» le cas échéant, les modalités d’organisation spéci-
fiques du service eu égard aux caractéristiques et
contraintes particulidres propres au département ;

» les financements accordés par I’Etat.

Par ailleurs, pour assurer ses missions, le STAQ peut
également conclure des conventions avec un certain
nombre d’acteurs locaux, publics et privés, 3 savoir
(CASE art. L. 345-2-6 nouveau) ; ’
» les personnes morales de droit public ou privé
concourant au dispositif de veille sociale ;

» les personnes morales de droit public ou privé assu-

" rant Paccueil, I’évaluation, le soutien, I’hébergement

ou I'accompagnement des personnes en difficulté ;
» les organismes bénéficiant de I’aide pour loger 4 titre
temporaire des personnes défavorisées (associations
a but non [ucratif dont I'un des objets est Iinsertion
ou le logement des personnes défavorisées, centres
communaux ou intercommunaux d’action sociale...) ;
+ les organismes exercant des activités d’intermédia-
tion locative et de gestion locative sociale ;

» les logements-foyers et les résidences hotelidres 3
vocation sociale accueillant les personnes ou familles
relevant du dispositif de veille sociale ;

» les dispositifs spécialisés d’hébergement et d’ac-
compagnement, dont le dispositif national de |’asile,
les services pénitentiaires d’insertion et de probation
et les services de I'aide sociale & Penfance ;

> les bailleurs sociaux ; :

» les collectivités territoriales, leurs groupements et
leurs établissements publics ;

+ les agences régionales de santé, les établissements
de santé et les établissements médico-sociaux.

C. Les obligations
du secteur ,
vis-a-vis du SIAQ

Des obligations particulieres sont prévues pour
certains des acteurs ayant noué des partenariats avec

un service intégré d’accueil et d’orientation dés lors
quils bénéficient d’un financement de I’Etat.
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Ainsi, les personnes morales assurant un héber-
gement — & lexception du dispositif national de
P’asile -, et les organismes bénéficiant de I'aide pour
loger 4 titre temporaire des personnes défavorisées
ont pour obligation (CASE art. L. 345-2-7 nou-
veau) :

» de mettre a la disposition du SIAO leurs places:

d’hébergement et de I'informer de toutes les places
vacantes ou susceptibles de ['étre ;

» de mettre en ceuvre les propositions d’orientation
du STAO et, si elles refusent 'admission proposée,
motiver leur décision.

Notons toutefois que les personnes morales assu-
rant un hébergement pourront admettre en urgence
les personnes en situation de détresse médicale, psy-
chique ou sociale méme si elles n’ont pas été orien-
tées par le STAQ, sous réserve d’en informer ce der-
nier (CASE art. L. 345-2-7 nouveau).

Autres « partenaires» soumis 4 des obligations
particuliéres dans ’hypothése ol ils bénéficient d’un
financement de I’Etat : les organismes exercant des
activités d’intermédiation locative et de gestion loca-
tive sociale, les logements-foyers accueillant les per-
sonnes ou familles relevant du dispositif de veille
sociale et les résidences hotelidres 4 vocation sociale
accueillant cette méme population. La loi leur impose
ainsi (CASE art. L. 345-2-8 nouveau) :

» d’informer le SIAQ des logements vacants ou sus-
ceptibles de I'étre ;

+ d’examiner les propositions d’orientation du SIAQ -

et de les mettre en ceuvre selon les procédures qui
leur sont propres.

D. Le respect du secret
professionnel

Pour garantir le respect de la vie privée des
ménages ayant recours au dispositif d’accueil, d*hé-
bergement et d’accompagnement vers I’insertion et
le logement, les personnes appelées i intervenir
dans I'instruction des demandes de prise en charge,
d’évaluation et d’orientation sont soumises au prin-
cipe du secret professionnel (CASE art. L. 345-2-10
nowuvean), Par dérogation, elles peuvent toutefois
échanger les informations confidentielles qui sont
strictement nécessaires 4 la prise de décision (CASE,
art. L. 345-2-10 nouvean).

Elles doivent par ailleurs communiquer aux ser-
vices chargés de I'instruction des recours effectués
au titre du droit au logement ou & ’hébergement
opposable les informations dont elles disposentet qui
sont strictement nécessaires 4 'évaluation de la situa-
tion du requérant au regard de ses difficultés par-
ticulieres d’acces 4 un logement décent et indépen-
dant et 4 la détermination des caractéristiques du
logement répondant 4 ses besoins et capacités (CASE
art. L. 345-2-10 nouveau).
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La loi « ALUR» modifie l'article
L.345-2-2 du code de l'action sociale
et des familles qui, dans sa rédaction
antérieure, consacrait le principe

de l'accuell inconditionnel au dispositif
d’'urgence de toute personne sans abri
en situation de détresse médicale,
psychique «et» sociale.

Cette formulation laissait entendre
gue ces troisformes de détresse
devaient étre cumulées par I'intéressé
pour qu'll puisse bénéficier d'un

mcsndtﬂenhei de.s sans-abrl (art. 45),

hébergement d'urgence. Pourtant,

«un seul de ces critéres est amplement
suffisant pour justifier un accueil
inconditionnel», estiment

les rapporteurs (PS) de la loi devant
Assemblée nationale, Daniel Goldberg
et Audrey Linkenheld (Rap. A.N. n° 1670,
tome |, Goldberg et Linkenheld,
décembre 2013, page 113). Le législateur
a donc remplacé Ia conjonction «et»
par «ou», rendant ainsi les critéres
alternatifs et non plus cumulatifs, »

B A o e
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Plusieurs mesures de la loi «ALUR » ont pour
objectif de renforcer la gouvernance au niveau régio-
nal et P'articulation logement/hébergement.

A. La fusion des PDAHI
et des PDALPD cart. 34

La loi procéde 1 la fusion du plan départemental
d’accueil, d’hébergement et d’insertion (PDAHI) et du
plan départemental d’action pour le logement des
personnes défavorisées (PDALPD), instituant ainsi
un «plan départemental d’action pour le logement
et ’hébergement des personnes défavorisées »
(PDALHPD). Lidée étant, avec cette fusion, « d’assu-
rer, dans les territoires, la cobérence des réponses en
matiére de logement et d’hébergement et de faciliter
les parcours de 'hébergement vers le logement ». En
effet, explique ’exposé des motifs, comme la loi du
25 mars 2009 de mobilisation pour le logement et la
lutte contre 'exclusion a «acté Pobligation d’inclure
le PDAHI dans le PDALPD, sans toutefois suppri-
mer la distinction entre les deux plans », il en résul-
tait «des difficuliés dans le pilotage et les modes de

production de ces deux documents ».

Le PDALHPD a ainsi pour fonction de définir,
«de maniére territorialisée, les mesures destinées a
répondre aux besoins en logement et én héberge-
ment des personnes prises en charge par le dispositif
d’accueil, I’hébergement et d’accompagnement vers

Iinsertion et le logement » (CASE art. L. 312-5-3

modifié).
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e

tt Eio duc
regionai de Phabitat
(art. 33>

Parallélement 4 la fusion du PDAHI et du PDALPD,
laloi « ALUR » étend les attributions du comité régio-
nal de I’habitat (CRH) —qui rassemble tous les acteurs
du logement sur son territoire (Etat, collectivités ter-
ritoriales, professionnels et associations) — au domaine
de 'hébergement, pour I’associer 3 la concertation
des partenaires positionnés dans le champ de I'hé-
bergement (code de la construction et de Phabitation
{CCH], art. L. 301-3 et L. 364-1 notamment). De
fait, le CRH change de nom et devient ainsi comité
régional de I'habitat et de 'hébergement.

Les dispositions en vigueur auparavant se limi-
taient « 4 une consultation préalable des membres du
CRH avant approbation d’un plan départemental
d’action pour le logement des personnes défavorisées
qui, depuis la loi du 25 mars 2009, [inclut] le plan
départemental d’accueil, d’hébergement et d’inser-
tion », explique 'exposé des motifs. Les dispositions
relatives & la composition et aux compétences du
comité — de nature réglementaire — devront donc étre
actualisées en conséquence.

C. Le fonctionnement
des fonds de solidarité
pour le logement
(art. 35 et 36)

La loi «<ALUR » précise les régles de fonctionne-
ment des fonds de solidarité pour le logement (FSL).

Rappelons en préambule que, institués par la loi
«Besson» du 31 mai 1990, les FSL accordent dans

chaque département — et dans les conditions définies

par leur réglement intérieur —, des aides financiéres
sous forme de cautionnements, préts ou avances rem-
boursables, garanties ou subventions i toute personne
ou famille en difficulté qui entrent dans un logement
locatif ou qui, étant locataires, sous-locataires ou rési-
dents de logements-foyers, se trouvent dans I'impos-
sibilité d’assumer leurs obligations relatives au paie-
ment du loyer, des charges et des frais d’assurance
locative, ou qui, occupant réguliérement leur loge-
ment, se trouvent dans 'impossibilité d’assumer leurs
obligations relatives au paiement des fournitures d’eau,
d’énergie et de services téléphoniques.

En premier lieu, pour faciliter les relogements par
le désendettement des ménages, I'article 6 de la loi
«Besson » est modifié afin que les réglements in-
térieurs des FSL prévoient plus systématiquement
«des aides au titre des dettes de loyer et de facture
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d’énergie, d’eau et de téléphone, y compris dans le
cadre de I'acces 4 un nouveau logement ». Aupara-
vant, la loi indiquait simplement que ce type de dettes
pouvaient étre prises en charge par le fonds de soli-
darité pour le logement si leur apurement condition-
nait ’accés & un nouveau logement. '

Autre nouveauté : dans les conditions définies par
leur réglement intérieur, les FSL accordent dorénavant
systématiquement une aide destinée & financer tout
ou partie des suppléments de dépenses de gestion
aux associations, aux centres Communaux ou inter-
communaux d’action sociale, aux autres organismes
a but non lucratif et aux unions d’économie sociale
qui sous-louent des logements. Cela n’était, aupara-
vant, qu’une possibilité offerte a chaque fonds.

Une précision est par ailleurs apportée s’agissant des
mesures d’accompagnement social que le FSL peut
prendre en charge. Rappelons en effet que le fonds peut
prendre en charge des mesures d’accompagnement
social individuelles ou collectives lorsqu’elles sont
nécessaires 4 I'installation ou au maintien dans un
logement des personnes et des familles bénéficiant du
plan départemental, quelles soient locataires, sous-
locataires, propriétaires de leur logement ou a la
recherche d’un logement. Le législateur a ajouté dans
la loi que ces mesures d’accompagnement « compren-
nent notamment 'accompagnement des ménages dans
la recherche d’un logement et les diagnostics sociaux
concernant les ménages menacés d’expulsion ».

Signalons encore qu’il est désormais inscrit dans
la loi que Poctroi d’une aide du FSL ne peut étre
subordonné a 'accord du bailleur ou des autres créan-
ciers. Introduite au Sénat par un amendement du
groupe communiste, cette précision vise & empécher
qu’un bailleur puisse s’opposer au versement d’une
aide du FSL destinée & solder des impayés de loyers.
« En effet, le recours aux aides du FSL en vue de rem-
bourser une dette ne doit pas dépendre de Paccord
du bailleur, dans la mesure oit ce dernier y trouve
également son compte» (Rap. A.N. n° 1670, tome I,
Goldberg et Linkenbeld, décembre 2013, page 110).

D’autres modifications visent 4 renforcer Parti-
culation des FSL avec les priorités définies par le plan
départemental d’action pour le logement et I’héber-
gement des personnes défavorisées. Larticle 6-1 de
la loi du 31 mai 1990 relatif au réglement intérieur
du fonds de solidarité est ainsi mis en cohérence avec
Pinstitution du PDAHLPD : 4 titre d’exemple, il est
prévu désormais que le réglement intérieur du FSL,
qui définit les conditions d’octroi des aides et les
modalités de gestion et de fonctionnement du fonds,
est élaboré et adopté par le conseil général, aprés
avis du comité responsable du PDAHLPD.

Larticle 6-2 de la loi «Besson » relatif 3 la saisine
du FSL est lui aussi modifié. Jusqu’alors, le fonds pou-
vait étre saisi par « toute personne ou famille en dif-
ficulté » et, avec son accord, «toute personne ou orga-
nisme y ayant intérét ou vocation » ou bien encore par
la caisse dallocations familiales ou le préfet. Doréna-
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vant, il peut aussi &tre saisi par la commission de
coordination des actions de prévention des expul-
sions locatives et par toute instance du PDALHPD.

Enfin, devant les «fortes différences» constatées
entre les fonds de solidarité pour le logement en ce qui
concerne les niveaux moyens des aides octroyées, leurs
natures et le profil des ménages bénéficiaires, le 1égis-
lateur a décidé d*imposer a chaque FSL de transmet-
tre leur rapport annuel d’activité au ministre chargé du
logement (loi n° 90-449 du 31 mai 1990, art. 6 modi-
fié). Ces rapports devront en outre faire I'objet d’une
présentation et d’un débat aux comités régionaux de
I'habitat et de I’hébergement, «afin de garantir une
information exbaustive a l'ensemble des acteurs,
notarmment associatifs ». « Cette présentation doit per-
mettre de mievx apprébender ce qui peut étre — ou
non — attendu du FSL d’un territoire donné. Cette
mesure est également de nature d favoriser les com-
paraisons et les échanges de “bonnes pratiques” entre
territoires» (Rap. A.N. n°® 1329, tome 1, Goldberg et
Linkenbeld, juillet 2013, page 260). La loi demande
du reste, clairement, que les rapports insistent sur les
«bonnes pratiques transposables 4 d’autres territoires »
{loi 1° 90-449 du 31 mai 1990, art. 6 modifié).

lil. CAMELIORATION
DES DISPOSITIFS
RELATIFS AU DALO

Aprés 6 ans d’application du droit au logement

opposable, le gouvernement a souhaité procéder 2
quelques retouches pour renforcer son effectivité.

A. Un logement

en bail glissant pour
des ménages « DALO»
(art. 41)

Les organismes d’HLM peuvent, a titre déroga-
toire, louer des logements, meublés ou non meublés,
aux organismes agréés au titre de intermédiation
locative ou de la gestion locative sociale, & charge pour
ces derniers de les sous-louer, A titre temporaire, aux
personnes ou familles éprouvant des difficultés par-
ticulidres en raison de P’inadaptation de leurs res-
sources ou de leurs conditions d’existence. Dans la
pratique, cette faculté de sous-location est décrite
comme un « bail glissant». Elle permet de ménager
une phase de médiation destinée a la fois a accom-
pagner le ménage qui peut étre en situation de ne pas
avoir eu 4 assumer la location d’un logement depuis
longtemps et a rassurer le bailleur social sur le fait que
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le ménage sera en mesure d’assurer les obligations liées
a son bail. Uobjectif étant que, au terme de la période
d’adaptation, le contrat de bail soit transféré au sous-
locataire, ce dernier devenant alors locataire.

Premiére nouveauté de la loi « ALUR » : les person-
nes reconnues prioritaires au droit au logement oppo-
sable peuvent désormais bénéficier d’un logement en
bail glissant. Le législateur a en effet ouvert la possibi-
lité aux commissions de médiation « DALO» de pré-
coniser d’attribuer un logement en bail glissant 2 ces
publics (CCH, art. L. 441-2-3 modifié). Les préfets peu-
vent également dorénavant, «par décision motivée»,
dans le cadre de leur obligation de relogement « DALO»,
PrOPOSEr aUX PErsonnes reconnues prioritaires un loge-
ment social faisant objet, dans un premier temps, d’un
bail glissant (CCH, art. L. 441-2-3 modifié).

En marge de cette réforme, le législateur en a pro-
fité pour mieux encadrer la pratique du bail glissant.
Le code de la construction et de ’habitation se limitait
auparavant a prévoir un examen périodique de la situa-
tion du sous-locataire destiné 4 évaluer sa capacité a
assumer les obligations résultant d’un bail 4 son nom.
La loi «ALUR» a changé la donne en imposant la
signature d’une convention tripartite entre le bailleur
social, la personne morale locataire et le sous-locataire,
permettant de définir précisément les conditions de
glissement du bail. Cette convention, précise la loi, est
annexée au contrat de sous-location conclu entre la per-
sonne morale locataire et le sous-locataire. Les parties
peuvent y définir librement les conditions de glisse-
ment du bail. Elle prévoit également organisation de
’examen périodique contradictoire destiné, comme
celui qui était prévu auparavant dans les textes, 4 éva-
luer la capacité du sous-locataire 4 assumer les obliga-
tions résultant d’un bail 4 son nom. Deux mois avant
Iéchéance de cette période d’examen — période dont la
durée est fixée par la convention —, Porganisme bailleur
doit faire savoir au préfet §'il entend proposer un bail
au sous-locataire et, si ce n’est pas le cas, détailler les
motifs de sa décision (CCH, art. L, 442-8-3 modifié).
Dans ce cas, le préfet pourra, aprés avoir recueilli les
observations du bailleur, procéder 4 Pattribution du
logement & I'occupant, qui deviendra alors locataire en
lieu et place de la personne morale locataire (CCH,
art. L. 441-2-3 modifié).

B. Le relogement
des ménages « DALO»
(art. 41

« Contribuer & une plus grande mixité sociale, en
prenant mieux en compie les charges socio-urbaines
supportées par les territoires » (Rap. Sén.n° 65, tome I,
Dilain et Bérit-Débat, octobre 2013, page 174). Tel
a été, selon les rapporteurs (PS) Claude Dilain et
Claude Bérit-Débat, 'objectif du législateur quand
il a décidé d’imposer au préfet de département de
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(1) Les communes dépassant
cerrains seuils démographiques
ont des obligations en matiére
de construction et de
réalisation de logements
locatifs sociaux.

Lorsqu’elles ne respectent pas
ces obligations, une procédure
de constat de carence peut étre
engagée 2 leur encontre.

(2} Voir ASH n° 2781

du 2-11-12, p. 36.

La loi « ALUR» prévoit la participation
d'un représentant de la personne
morale gérant le service intégré
d'accueil et d'orientation (SIAQ) dans
le département a ia commission de
médiation « DALO», & titre consultatif
(CCH, art. L. 441-2-3 modifié).

La mesure avait été soufflée par

le comité de suivi du droit

au logement opposable. Elle est
«justifiee par le réfe du SIAO en
matiere d’hébergement», ont expliqué

prendre en compte, dans des conditions fixées par
décret, «la situation des quartiers prioritaires de la
politique de la ville » pour la définition du périmétre
au sein duquel les logements devant étre attribués en
urgence a des ménages « DALO » doivent étre situés
(CCH, art. L. 441-2-3 modifié).

Le décret aura «vocation & définir les conditions
permettant d’assurer le relogement de publics pré-
caires en debors de secteurs connaissant déji une
forte ségrégation au sein des quartiers priovitaires
de la politique de la ville », a expliqué le député (PS)
a l'origine de cette modification, Frangois Pupponi
(Rap. Sén. n° 65, tome 1, Dilain et Bérit-Débat, oc-
tobre 2013, page 174).

Autre retouche apportée par la loi «ALUR » :
dans les communes faisant Pobjet d’un arrété de
carence préfectoral (1), Iattribution d’un logement &
un ménage bénéficiant du DALO s’impute doréna-
vant en priorité sur les droits 4 réservation de la com-
mune (CCH, grt. L. 441-2-3 modifié). Une nouveauté
motivée «par le fait gue Papplication du droit au
logernent opposable se heurte & deux principales dif-
ficultés : Pinsuffisance de Ioffre de logements et sa
répartition déséquilibrée entre territoires». « Or ce
second aspect se traduit par une spécialisation de
certains territoires dans laccueil de publics fragiles,
alors que d’autres suivent une logique protection-
niste & I'égard de ces publics» (Rap. Sén. n° 65, tome I,
Dilain et Bérit-Débat, octobre 2013, page 174).

C. Pexpulsion
des ménages « DALO »
(art. 27 ei 40

Désormais, lorsque la commission de médiation
«DALO» reconnait comme demandeur prioritaire
une personne qui fait 'objet d’une décision de justice
pronongant 'expulsion de son domicile, elle peut

e

& 'Assemblée nationale. En effet,
ont-ils rappelég, le SIAQ «a vocation,
sous l'autorité de I'Etat, & disposer
d'une vision exhaustive du parc
d’hébergement d'urgence,

de stabilisation, d'insertion et de tout
ou partje du parc de logement

de transitions. «ff recoft toutes

les demandes de prise en charge et
oriente les personnes sans abri ou
risquant de ['étre vers /a solution

la plus adaptée a leur situation»

Daniel Goldberg et Audrey Linkenheld, (Rap. AN. n° 1329, tome |, Goldberg et

rapporteurs (PS) de la loi

Linkenheld, juillet 2013, page 277). »
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saisir le juge afin qu'il Iui octroie des délais compris
entre 1 mois et 3 ans (CCH, art. L. 441-2-3 modifié).

Autre nouveauté : afin d’améliorer 'information
du locataire en situation d’expulsion, la loi « ALUR »
prévoit que la notification de la décision de justice pro-

‘nongant ’expulsion indique les modalités de saisine

et Padresse de la commission de médiation « DALO »
chargée de se prononcer sur le caractére prioritaire
d’une demande de logement ou d’hébergement (loi
n® 89-462 du 6 juillet 1989, art. 24 modifié). Expli-
cations des rapporteurs au Sénat Claude Dilain et
Claude Bérit-Débat : « En état actuel, la circulaire
du 26 octobre 2012 [2] prévoit information des
ménages sur la possibilité d’exercer un recours
[DALOQ] dés lors gut’ils ont regu un commandement

- de quitter les lieux. Pourtant, le comité national de

suivi du droit au logement opposable estime, en se
basant sur le nombre de commandements de quitter
les lieux délivrés en 2012, que seuls 5,5 % de Pensemn-
ble des ménages menacés d’expulsion ont été recon-
nus prioritaires au titre du “DALO”.» Un chiffre
extrémement faible qui «atteste de I'absence de
recours en matiére de droit au logement opposable,
dont une part importante doit étre attribuée an défaut
d'information des personnes concernées ». Ainsi,
estime les sénateurs, «cette information doit, pour étre
efficace, figurer dans la décision de justice génératrice
de la situation ouvrant Péligibilité au droit au loge-
ment opposable» (Rap. Sén. n° 65, tome I, Dilain et
Bérit-Débat, octobre 2013, page 138).

D. Le recours aux SIAQ
pour Porientation

des bénéficiaires
«DALO » (art. 42)

Jusqu’a présent, lorsqu’un demandeur d’héberge-
ment, de logement de transition, de logement-foyer
ou de résidence hételiere 4 vocation sociale (RELVS)
était déclaré prioritaire par la commission de média-
tion « DALO », le préfet devait « proposer » un accueil
dans Pune de ces formules, En pratique, il orientait
la personne vers un gestionnaire de structures d’hé-
bergement en vue de son hébergement ou 4 un ges-
tionnaire de logements de transition ou de logements-
foyers ou de résidences hételiéres & vocation sociale
en vue de son relogement, sans que le caractére obli-
gatoire de I"accueil de la personne figure dans la loi,

La loi «ALUR » prévoit que, dorénavant, le pré-
fet désigne les personnes bénéficiant d’une décision
favorable au titre du DALO en vue d’un hébergement
{ou de I'une des autres formules prévues par la loi)
au SIAO, afin que celui-ci les ofiente, dans un délai
que le représentant de I’Etat fixe, vers une structure
d’hébergement ou un gestionnaire de logements de
transition, logements-foyers ou RHVS disposant de
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places ou de logements pouvant répondre & leurs
besoins (CCH, art. L. 441-2-3 modifié). « La mesure
tend & améliorer Uefficacité de la procédure et a cla-
vifier les obligations qui résultent de la reconnais-
sance du DALO, ainsi quw’a donner au préfet des
pouvoirs analogues & ceux qu’il détient vis-a-vis des
bailleurs sociaux pour les bénéficiaires du DALO
logement », explique P'exposé des motifs. Des préci-
sions sont attendues par décret.

Le législateur a, par ailleurs, tiré les conséquences
de la jurisprudence du Conseil d’Etat sur le droit 2
I’hébergement. Dans une décision du 22 avril 2013,
celui-ci a en effet considéré que la place d’héberge-
ment proposée par le préfet au demandeur reconnu
prioritaire par la commission de médiation au titre
du droit & ’hébergement opposable « doit présenter
un caractére de stabilité » (1). Il est donc désormais
précisé dans la loi que les places d’hébergement pro-
posées au demandeur doivent présenter «un carac-
tére de stabilité» (CCH, art. L. 441-2-3 modifié).

En cas d’absence d’accueil dans le délai fixé par[e
préfet, ce dernier désignera le demandeur a un orga-
nisme aux fins de ’héberger ou de le loger. Si l'orga-
nisme vers lequel le demandeur a été orienté ou a qui
il a été désigné refuse de ’héberger ou de le loger, le
représentant de ’Etat procédera a Pattribution d’une
place d’hébergement présentant un caractére de sta-
bilité ou d’un logement de transition ou d’un logement
dans un logement-foyer ou une résidence hételiére a
vocation sociale correspondant 4 ses besoins. Le cas
échéant, cette attribution s’imputera sur les droits &
réservation du préfet (CCH, art. L. 441-2-3 modifié).

E. Le droit a
"hébergement
opposable des
étrangers clandestins
(art. 42)

Certaines commissions de médiation exigent de

la personne sollicitant — dans le cadre du droit a
I’hébergement opposable — 'accueil dans une struc-
ture d’hébergement, un logement de transition, un
logement-foyer ou une résidence hoteliére a vocation
sociale, qu’elles respectent les conditions de régula-
rité et de permanence du séour posées par I'article
L. 300-1 du code de la construction et de 'habita-
tion, exigées pour prétendre au bénéfice du droit au
logement opposable. Probleme : cette pratique est
en contradiction avec le principe d’inconditionmalité
de I'hébergement prévu par le code de I'action sociale
et des familles.

Pour clarifier la situation, la loi « ALUR » permet
donc aux commissions de médiation de prendre des
décisions favorables au titre du DALO-hébergement
sans exigence de régularité et de permanence du
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séjour... mais uniquement si elles préconisent comme
type d’accueil un hébergement. Autrement dit, le
respect des conditions de permanence et de régula-
rité du séjour est en revanche exigé pour un accueil
dans un logement de transition, un logement-foyer ou
une résidence hoteliére 3 vocation sociale (CCH,
art. L. 441-2-3 modifié).

F. Un pouvoir de
requalification reconnu
aux commissions

de médiation (art 43)

La loi « ALUR » donne aux commissions de média-
tion le pouvoir de requalifier un recours destiné a
obtenir un hébergement, un logement de transition
ou un logement dans un logement-foyer ou une rési-
dence hoteligre & vocation sociale en recours en vue
de ’obtention d’un logement ordinaire.

Auparavant, lorsquun demandeur d’hébergement
déposait un recours «hébergement », la commission
était lide par I'objet de la saisine. « Pourtant, explique
exposé des motifs de la loi, la situation de certains
demandeurs justifierait la reconnaissance d’une prio-
1ité pour un logement plutt que pour un héberge-
ment (ou un logement de transition, un logement-
foyer ou une résidence hételiére i vocation sociale). »
Or, jusqu’a présent, le demandeur n’avait que la pos-
sibilité de saisir 2 nouveau la commission de média-
tion, afin de faire reconnaitre son droit au logement.
Jugeant cette procédure chronophage, le 1égislateur
permet donc 4 la commission de médiation d’opé-
rer une telle requalification de la saisine, lorsque le
dossier le justifie et si le requérant remplit les condi-
tions de reconnaissance du DALO stricto sensu
(CCH, art. L. 441-2-3 modifié). Lidée étant, in fine,
de rendre la procédure plus fluide.

Concrétement, dans une telle situation, la commis-
sion de médiation devra se prononcer dans les 3 mois
suivant la réception de la demande - ce qui correspond
au délai de réponse de droit commun pour le DALO ~
et non dans le délai de 6 semaines prévu pour un
recours hébergement (CCH, art. L. 441-2-3 modifié).

A SUIVRE

(1) Voir ASH n° 2809
* du 10-05-13, p. 39.

Dans un prochain numéro
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Accés a Phébergement
et au logement - Prévention
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SSier

des expulsions (suite et fin)

Nous achevons la présentation du volet «action sociale»

de la loi du 24 mars 2014 avec, notamment, 'amelioration

de la prévention des expulsions locatives, la réforme de

la domiciliation des personnes sans domicile stable et

la participation des usagers au sein des structures d’hébergement.

IV. UAMELJORATION
DE LA PREVENTION
DES EXPULSIONS

Le plan pluriannuel contre la pauvreté et pour I'in-
clusion sociale du 21 janvier 2013 (1) a identifié deux
axes d’amélioration de la prévention des expulsions
locatives. Il s’agit, d’une part, de traiter les impayés le
plus en amont possible et, d’autre part, de renforcer
le role des commissions de coordination des actions
de prévention des expulsions locatives (CCAPEX) et
d’assurer une meilleure articulation avec les fonds de
solidarité pour le logement. La loi pour I'accés au loge-
ment et 4 un urbanisme rénové — dite loi «ALUR » —
propose plusieurs évolutions législatives en ce sens.

A. Le traitement des
impayés plus en amont
(art. 27 de la loD)

1. LE SIGNALEMENT

DE L'IMPAYE A LA CCAPEX

A compter du 1= janvier 2015, Ihuissier de justice
devra obligatoirement signaler 4 la CCAPEX les com-
mandements de payer délivrés pour le compte des

bailleurs personnes physiques et les sociétés civiles
caractére familial (loi #° 89-462 du 6 juillet 1989,
art. 24 modifié). -

Afin de ne pas engorger les CCAPEX de I’ensem-
ble des commandements de payer, un seuil sera
défini selon un montant minimal d’impayés pour
déclencher cette transmission. Le préfet du dépar-
tement fixera, par arrété, le montant et ’ancienneté
de la dette au-deld desquels les commandements de
payer sont signalés & la CCAPEX. Ce signalement
pourra &tre fait par simple lettre reprenant les élé-
ments essentiels du commandement ou par voie
électronique, selon des modalités fixées par décret.
Le préfet ne pourra prendre son arrété qu’aprés
avis du comité responsable du plan départemental
d’action pour ’hébergement et le logement des per-
sonnes défavorisées ainsi que de Ja chambre dépar-
tementale des huissiers de justice (loi #° 89-462 du
6 juillet 1989, art. 24 modifié).

Par ailleurs, toujours & compter du 1% janvier
20185, les bailleurs personnes morales — 4 'exception
des sociétés civiles immobilieres (SCI) familiales —

- auront I'obligation de saisir la CCAPEX au moins

2 mois avant de faire délivrer une assignation aux
fins de constat de résiliation du bail, sous peine d’ir-
recevabilité de celle-ci (loi n° 89-462 du 6 juillet -
1989, art. 24 modifié). Auparavant, I'obligation de
saisine d’une autorité publique avant I’assignation
ne concernait que les bailleurs sociaux pour
leurs locataires bénéficiaires des aides au logement.

Hébergement

Loi n°® 2014-366 du 24 mars 2014
et décision n° 2014-691DC du
20 mars 2014, J.O. du 26-03-14.

(1) Sur le détail du plan,
voir ASH n°® 2794
du 25-01-14, p. 39.

i b= .

g? Impayés de joyers. Afin d’améliorers Domsiciliation. Les régles Participation deg usagars, La lol
T 8 la prévention des expulsions locatives, de domiciliation des personnes « ALUR» renforce la participation

E‘: 2 la loi prevoit notamment la mise en sans domicile stable sont simplifiees des usagers au sein des structures

el place, en cas d'impayes de loyers, d'un  avec l'alignement des dispositions du dispositif d'accueil, d’hebergement
-3 dispositif de maintien du versement relatives aux benéficiaires de 'aide et d'accompagnement vers l'insertion
8 des aides personnelies au iogement meédicale de I'Etat sur le droit et le logement des personnes sans

pour les allocataires de bonne fol. commun. domicile fixe.

;
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Alongament de {a réve hivernale
{zrt. 25). Les mesures d'expulsion sont

s mesures concernant les expulsions

La saisine — qui pourra s’effectuer par voie électro-
nique, selon des modalités fixées par décret — sera
réputée constituée «lorsque persistera une situa-
tion d’impayés, préalablement signalée dans les
conditions réglementaires aux organismes payeurs
des aides au logement en vue d’assurer le maintien
du versement des aides » (loi n° 89-462 du 6 juillet
1989, art. 24 modifié).

Enfin, & peine d’irrecevabilité de [a demande,
Passignation aux fins de constat de la résiliation du
bail devra, & compter du 1 janvier 20135, étre noti-
fiée au préfet a la diligence de Phuissier de justice,
par lettre recommandée avec demande d’avis de
réception, au moins 2 mois avant Paudience, afin
qu’il saisisse 'organisme compétent désigné par le
plan départemental d’action pour ’hébergement et
le logement des personnes défavorisées, suivant la
répartition de "offre globale de services d’accompa-
gnement vers et dans le logement. Cette saisine
pourra s’effectuer par voie électronique, selon des
modalités fixées par décret. Porganisme saisi réali-
sera un diagnostic social et financier — lequel se
substitue a I'enquéte sociale — au cours duquel le
locataire et le bailleur seront mis en mesure de pré-
senter leurs observations, et le transmettra au juge
avant 'audience, ainsi qu’a la CCAPEX (loi n° 89-
462 du 6 juillet 1989, art. 24 modifié). Auparavant,
la saisine des services sociaux par le préfet et de la
CCAPEX en vue de la réalisation d’une «enquéte
sociale » au stade de Iassignation pour impayés de
loyers n’était pas systématique.

DOCUMENT N° 2 - Page 2 sur 5

2. LE TRAITEMENT

DE L'IMPAYE PAR
LES ORGANISMES PAYEURS

Pour mieux détecter les situations d’impayés, la o
prévoit désormais que, si I’allocataire d’une aide per-
sonnelle au logement ne régle pas la part de la dépense
de logement restant a sa charge, le bailleur ou le pré-
teur auprés duquel I’aide est versée devra signaler cet
état de fait 4 "organisme payeur dans des conditions
qui seront définies par décret. Par ailleurs, dans des
délais qui seront également déterminés par décret,
le bailleur auprés duquel I’aide est versée devra éga-
lement signaler le déménagement de P’allocataire et
la résiliation de son bail {code de la construction et
de Phabitation [CCH], art. L. 351-12 modifié). En
cas d’absence de transmission de ces informations,
le bailleur s’exposera a une pénalité d’un montant
au plus égal & 2 fois le plafond mensuel de la sécu-
rité sociale (code de la sécurité sociale [CSS], art.
L. 553-4 modifié).

Afin, par ailleurs, de prévenir les expulsions en cas
d’impayés de loyers, la loi met en place un dispositif
visant 4 maintenir les aides personnelles au logement
pour les allocataires qui ne sont pas en mesure de
régler la part de la dépense de logement restant 4 leur
charge. La décision appartiendra i Porganisme
payeut, qui devra se déterminer suivant des modali-
tés qui seront fixées par décret. Pour les allocataires

n'en décide autrement.

protégés durant Ihiver.. & moins que le juge Délals dPexpuision (art 27). Le juge peut

accorder des délais renouvelables aux

dorénavant suspendues du 1e novembre de
chaque année au 31 mars de l'année
suivante - et non plus au 15 mars - & moins,
comme auparavant, gue le relogement des
personnes dont I'expulsion a été ordonnée
soit assuré dans des conditions suffisantes
respectant |'unité et les besoins de la
famille. Nouveauté de taille s’agissant des
personnes entrées dans les locaux « par
voie de fait» («squatters»..) : elles sont
dorénavant également protégées contre
une expulsion durant la tréve hivernale.
Plus précisément, l'article L. 412-6 du code
des procédures civiles d'exécution - qui,
dans son ancienne rédaction, écartait

les squatters du champ des dispositions sur
la tréve hivernale - a été réécrit afin
d’accorder au juge le pouvoir de supprimer
pour ces personnes le bénéfice du sursis
de la mesure d'expulsion. Autrement dit,
les squatters sont désormais également

Expuisions ilidaaies (ars 25). La loi
«ALUR» introduit dans le code pénal

une nouvelle incrimination pour réprimer
les expulsions illégales. L'article L. 226-4-2
punit ainsi de 3 ans d’'emprisonnement et
de 30000 € d'amende le fait de forcer un
tiers a quitter le lieu qu’il habite sans avoir
obtenu le concours de 'Etat, a l'aide de
manceuvres, menaces, voies de fait ou
contraintes. Selon les parlementaires &
l'origine de cette disposition «/'association
Droit au logement avait milité en faveur de
cette nouvelle incrimination en estimant
intolérable que certains bailleurs n‘hésitent
pas & mettre & la rue leur locataire sans
avoir obtenu au préalable de titre
exécutoire ordonnant leur expulsion, ou
sans avoir obtenu le concours de /a force
publique» (Rap. Sén. n° 65, tome 1, Dilain
et Bérit-Débat, octobre 2013, page 132).
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occupants de locaux d'habitation ou &
usage professionnel, dont l'expulsion a été
ordonnée judiciairement, chaque fois que
le relogement des intéressés ne peut avoir
lieu dans des conditions normales, sans
que ces occupants aient a justifier

d’un titre & l'origine de l'occupation.

La durée de ces délais ne peut dorénavant,
en aucun cas, étre inférieure & 3 mois

(au lieu de 1 mois auparavant) ni supérieure
a 3 ans (au lieu de 1an). Autre nouveauts:
pour la fixation de ces délais, il est
désormais tenu compte, entre autres
éléments, «du droit & un logement décent
et indépendant, des délais liés aux recours
engages selon les modalités prévues aux
articles L. 441-2-3 et L. 441-2-3-1 du code
de la construction et de I'habitation

et du délai prévisible de relogement

des intéressés» (code des procddures
civiles d'exécution, art. L. 412-4 modifid). «

2/5
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de bonne foi et dans des conditions qui seront éga-
lement précisées par décret, cette décision de main-
tien du versement de 'aide sera réputée favorable
(CCH, art. L. 351-14 modifié¢ ; CSS, art. L. 542-2-1
et L. 831-2-1 nouveanx).

3. L/EXTENSION DES DELAIS
DE PAIEMENT

Par dérogation au délai de 2 ans prévu & I'article
1244-1 du code civil, la loi « ALUR » donne au juge
judiciaire saisi d’une demande de résiliation du bail
la possibilité d’accorder, méme d’office, des délais de
paiement dans la limite de 3 années au locataire en
sitnation de régler sa dette locative. Une telle décision
suspendra les procédures d’exécution qui auraient été
engagées par le créancier (loi n° 89-462 du 6 juillet
1989, ar. 24 modifié).

Le juge peut en outre vérifier d’office tout élément
constitutif de la dette locative ainsi que le respect de
I'obligation, imposée au bailleur, de «remettre au
locataire un logement décent ne laissant pas apparai-
tre de risques manifestes pouvant porter atteinte a la
sécurité physique ou 4 la santé et doté des éléments
le rendant conforme 3 'usage d’habitation» (loi
n® 89-462 du 6 juillet 1989, art. 24 modifié).

B. Le r@rﬁforcém@nt
du role des CCAPEX

1. LE ROLE DES CCAPEX

AU STADE DE L’EXPULSION

R 28 1

Jusqu’a présent, I'article L. 412-5 du code des pro-
cédures civiles d’exécution prévoyait que, dés le com-
mandement d’avoir 4 libérer les locaux, 'huissier de
justice chargé de 'exécution de la mesure d’expulsion
en informait le préfet en vue d’assurer la prise en
compte de la demande de relogement de "occupant
dans le cadre du plan départemental d’action pour le
logement des personnes défavorisées. '

Afin de tenir compte des modifications appor-
tées par l'article 27 de la loi « ALUR » en matigre de
traitement des impayés de loyers (voir page 41), et
conformément a I'objectif porté par le gouverne-
ment de renforcer le rdle des CCAPEX dans les
actions de prévention des expulsions locatives, cet
article L. 412-5 du code des procédures civiles d’exé-
cution est modifié : dés le commandement d’avoir a
libérer les locaux, 'huissier de justice chargé de I'exé-
cution de la mesure d’expulsion doit dorénavant
saisir le préfet de département pour que celui-ci en
informe la CCAPEX mais aussi pour qu’il informe
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le ménage locataire qu’il lui est possible de saisir la
commission de médiation en vue d'une demande de
relogement au titre du droit au logement opposable.
A défaut de saisine du préfet par ’huissier, le délai
avant 'expiration duquel expulsion ne peut avoir
lieu est suspendu.

A noter La saisine du préfet par I'huissier et
I'information de la CCAPEX par le préfet pourront
s'effectuer par voie électronique, selon des moda-
lités déterminées par décret.

2. LA CONSECRATION

DES CCAPEX (ART. 26, /1)

La loi « ALUR » modifie 1a loi du 31 mai 1990
visant 4 la mise en ceuvre du droit au logement afin
de préciser et de renforcer le réle des CCAPEX. Elle
définit ainsi leur double mission d’instances de coor-
dination, d’évaluation et de pilotage du dispositif
départemental de prévention des expulsions loca-
tives, d’une part, et d’instances d’examen des situa-
tions individuelles, d’autre part. Le texte précise par
ailleurs les conditions de leur saisine. Enfin, pour
faciliter et sécuriser les échanges d’informations, il pré-
voit que les membres de la commission et les per-
sonnes chargées de ’instruction des saisines sont sou-
mises au secret professionnel.

A noter Lelégislateur a renvoyeé a un décret le
soin de fixer la composition et les modalités de fonc-
tionnement de la commission, notamment du sys-
téme d'information qui en permet la gestion.

ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES
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LE CAHIER JURIDIQUE ‘gossier

ir également

Traitement du surendetiement

‘art. 27). La lol «t ALUR» précise la portée
de l'effacement des dettes en matiére de
rétablissement personnel, chose gu'aucun
texte n'avait fait jusqu’a présent.

Elle indigue ainsi gue, lorsque le juge
confére force exécutoire a la
recommandation de rétablissement

Les missions des CCAPEX

Jusqu’a présent prévues par une circulaire du
31 décembre 2009, les missions des CCAPEX sont
désormais inscrites dans la loi. Elles sont ainsi
chargées (loi n° 90-449 du 31 mai 1990, art. 7-2
nouvean) : :

» de coordonner, d’évaluer et d’orienter le dispositif
de prévention des expulsions locatives défini par
le plan départemental d’action pour le logement et
I’hébergement des personnes défavorisées et la charte
pour la prévention de expulsion ;

& de délivrer des avis et des recommandations 4 tout
organisme ou personne susceptible de participer 4 la
prévention de expulsion, ainsi qu’aux bailleurs et
aux locataires concernés par une situation d’impayé
ou de menace d’expulsion. Pour I’exercice de cette
mission, précise le texte, la CCAPEX est informée par
le préfet des situations faisant ’objet d"un comman-

_ dement d’avoir 2 libérer les locaux qui lui ont été

signalées.

La commission émet également des avis et des
recommandations en matiére d’attribution d’aides
financiéres sous forme de préts ou de subventions, et
d’accompagnement social lié au logement suivant la
répartition des responsabilités prévue par la charte de
prévention de 'expulsion. Elle doit par ailleurs étre
informée par le préfet de toute demande de concours
de la force publique en vue de procéder a une expul-
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sion. Et, par la suite, doit encore étre informée des
décisions prises 2 la suite de ses avis.

Amnoter LaCCAPEX est destinataire du diagnos-
tic social et financier du locataire réalisé en cas de
saisine du juge pour faire résilier le bail (voir page 42).
Signalons en outre que, a 'instar du conseil géné-
ral et de la caisse d’allocations familiales, la CCA-
PEX désigne désormais un correspendant dans
chague département en vue de favoriser la coor-
dination de ses actions avec la commission de
surendettement et, notamment, de faciliter la mise
en place des mesures d'accompagnement social ou
budgétaire a I'égard de personnes surendettées
(code de la consommation, art. L. 331-3 modifié).

3 La saisine de la CCAPEX

La CCAPEX peut &tre saisie par un de ses mem-
bres, par le bailleur, par le locataire et par toute ins-

" titution ou personne y ayant intérét ou vocation. Elle

est par ailleurs alertée (loi #° 90-449 du 31 mai 1990,
art, 7-2 nouveau,) :

» par la commission de médiation, pour tout recours
amiable au titre du droit au logement opposable
fondé sur le motif de la menace d’expulsion sans
relogement ;

b par les organismes payeurs des aides au logement,
systématiquement, en vue de prévenir leurs éven-

la cléture pour insuffisance d’actif
(C. consom., art. L. 332-6-).

Le gouvernement doit transmettre

personnel avec liquidation judiciaire pour
insuffisance d'actif a les mémes effets que
le jugement par lequel le juge prononce

Foyers de jeunes travailleurs (art 31).

La loi « ALUR» apporte une précision
juridique relative a 'autorité compétente
pour délivrer |'autorisation nécessaire a la
creation, la transformation ou I'extension de
foyers de jeunes travailleurs. Elle compléte

Aldes personnelies au logement (st 29). ainsi l'article L. 313-3 du code de I'action

sociale et des familles pour désigner
formellement, dans la loi, 'Etat comme

personnel sans liguidation judiciaire,
'effacement des dettes porte sur celles qui
sont arrétées a la date de l'ordonnance
conférant force exécutoire a la
recommandation (code de /a
consommation [C. consom.], art. L. 332-5
modifie). De méme, lorsque le juge
prononce un rétablissement personnel sans
liquidation judiciaire, I'effacement des
dettes porte sur celles qui sont arrétées a
la date du jugement pronongant ce
rétablissement (C. consom., art. L. 332-5-1
et art. L. 332-5-2 modifiés). Paralléelement,
lorsque le juge prononce la cléture pour
insuffisance d'actif, I'effacement des dettes
porte sur celles qui sont arrétées a la date
du jugement d’ouverture (C. consom.,

art. L. 332-9). Derniére précision:

le jugement par lequel le juge ouvre et
cléture la procédure de rétablissement

au Parlement, avant la fin de I'année 2014,
un rapport sur les modalités de calcul

du montant des aides personnelles au
logement prenant en compte la moyenne
des ressources percues au cours des

3 derniers mois précedant la demande.

Le mode de calcul des ressources ainsi
suggéré est inspiré du dispositif en vigueur
pour ie revenu de solidarité active.
Aujourd’hui, les ressources prises

en compte par la caisse d’allocations
familiales pour calculer le montant des
aides sont celles de I'avant-derniére année
précédant la demande. Or «/e calcul ne
prend pas en compte la situation réelle et
peut mettre en grande difficulté des
personnes dont la situation financiére s'est

" détériorée par la suite» (Rap. Sén. n° 65,

tome |, Dilain et Bérit-Débat, octobre 2013,
page 148).

44 3 ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES

g

étant compétent pour délivrer
l'autorisation. Ce faisant, elle comble un
vide juridique. En effet, alors que les foyers
de jeunes travailleurs sont des
établissements sociaux inscrits a l'article

L. 312-1 du code de I'action sociale et des
familles (CASF) et soumis & ce titre &
autorisation, ils étaient, depuis la loj
«HPST» du 21 juillet 2009, la seule
catégorie d’établissements sociaux & ne
pas étre mentionnée a l'articie L. 313-3 du
CASF, qui fixe l'autorité compétente en
matiére d'autorisation. « L attribution des
financements de fonctionnement
spécifiquement attachés & leur objet [était],
en conséquence, remise en cause»,

a expliqué le sénateur (PS) Jean-Jacques
Mirassou au cours des débats (J.O. Sén.
[C.R.] n® 1145 du 25-10-13, page 10154), ¢
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tuelles suspensions par une mobilisation coordon-
née des outils de prévention ;

» par le fonds de solidarité pour le logement, lorsque
son aide ne pourrait pas, a elle seule, permettre le
maintien dans les lieux ou le relogement du locataire.

La CCAPEX et le secret
professionnel

La loi «ALUR » prévoit que les membres de la
CCAPEX et les personnes chargées de Iinstruction
des saisines sont soumnis au secret professionnel dans
les conditions prévues 4 Iarticle 226-13 du code
pénal (loi n° 90-449 du 31 mai 1990, art. 7-2 nowu-
vean). Un article qui, rappelons-le, punit de 1 an
d’emprisonnement et de 15 000 € d’amende «la révé-

lation d’une information a caractdre secret par une -

personne qui en est dépositaire soit par état ou par
profession, soit en raison d’une fonction ou d’une mis-
sion temporaire ».

Toutefois, par dérogation aux dispositions de ce
méme article, les professionnels de Paction sociale et
médico-sociale doivent fournir aux services instruc-
teurs de la commission les informations confiden-
tielles dont ils disposent et qui sont strictement néces-
saires 4 I’évaluation de la situation du ménage an
regard de la menace d’expulsion dont il fait objet (loi
1° 90-449 du 31 mai 1990, art. 7-2 nouvean).

C. Le renforcement
de Ia coordination
départementale des
actions de prévention
(art. 28, 1)

Afin de renforcer la coordination départementale
des actions de prévention des expulsions, la loi
« ALUR » réaffirme le role des «chartes pour la pré-
vention de expulsion » créées par la loi du 29 juil-
let 1998 d’orientation relative 4 la lutte contre les
exclusions, tout en précisant les modalités de leur
adoption et de leur évaluation. 7

Le texte indique ainsi qu'une charte pour [a pré-
vention de 'expulsion doit étre élaborée dans chaque
département, en concertation avec I'ensemble des
acteurs concernés (associations, services de ’Ftat,
etc.) «afin d’organiser le traitement coordonné des
situations d’expulsions locatives». Avant publica-
tion, cette charte doit &tre approuvée par le comité res-
ponsable du plan départemental d’action pour le loge-
ment et ’hébergement des personnes défavorisées et
fait 'objet d’une évaluation annuelle devant ce méme
comité, ainsi que devant la CCAPEX (loi #° 90-449
du 31 mai 1990, art. 7-1 modifié).

Un décret fixera la liste des dispositions appelées
a figurer dans la charte.
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stration de ia paupe isation
1 'Tnsee diffuse sur son site web, pour chaque année depuis 2005,
des statistiques de revenuset de niveau de vie détaillées selon
le statuf doccupation. Sans surprise, il en ressort que les lo-
cataires Hlm ont des resscurces mensuelles faibles, en
moyenne 1690 € de «revenus déclarés» — c'est-a-dire de re-
venus déclarés au fise (6) ~ par mois ¢t par menage, conire

2910 € pour Pensemble des ménages, 4 Péchelle dela France:

métropolitaine en 2010, .
Surlapérinde 2005-2010, le revenu déclaré moyen des lo-
cataires Hlm a baissé alors que celui de 'ensemble des mé-
nages acrii (respectivernent de ~0,6% par an et de+0,8% par
an, en moyenne en euros constants). Cette évolution globale
masque in net basculement, Alors que sur la période 2005-

2008 les locataires Him ont v leur revenu déclaré moyven.

s'améliorer approximativement au méme rythme que Pen=

semble des ménages (+0,7 % par an contre +0,9%, eh euros

constants), ce revenu moyen s'est nettement dégradé depuis
(-2,5% paran contre +0,7 % pour ensemble des ménages, <f.
tab. 1), Le revenu moyen déclaré par les dutres locataires a
suivi un chemin différent. Sur lensemble de la périade, il a
quasiment stagné (+0,2% par an, en monnaie constante). M ais
surtout il a nettement décin en debut de période (-0,8% par
an contre +0,9 % pour Pensemble des ménages), puis nette-
ment erii (+1;8 % par an-contre +0,7 % pour l'ensemble des me-
nages).

Par statut d'occupation, 'évolution .du revenu déclaré
imoyen est assez difficile  interpréfer. Au-delé de Pévolution
des situations individuelles tout au long de la période étudiée
pour les ménages ne changeant pas de catégorie, il faut pren-
dre en compte aussi les caractéristiques des ménages entrant
ou sortant delacatégorie, flux qui modifient la composition
du groupe et done lés moyennes d’une année & lautre. Ainisi
pour les ménages locataires du parc privé; il est vraisembla-
ble que M'évolution des flux d’accession i la propriété ait sen-
siblement influencé cét indicateur. En effet, du fait de la crise
bancaire de 2008-2009, il est probable que les ménages lo-
cataires du pare privé & revenus plus élevés dient plus fré-
quemiment accédé A la propriéeé entre 2005 et 2008 qu'entré

Tab. 1 - Revenu déclaré mensuel moyen
{en £ 2010 par mors, par ménage, avanl transferts sociaux)

Locataires Ensemble Autres

Him des ménages locataires

2005 1750 2800 2130
2008 A L1780 2880 2080
2010 : ... teso 2910 2160
Evol: annuelle 2008/2005  +0,7% +0,9%  -0,8%
Evol. annuelle 2010/2008  -2,5% +0,7% +1,8%
Evol. annuefle 2010/2005  -0,6%  +0,8%  +0,2%

' Source : Insee-ERFS, France métropolitaine
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2008 et 2010. Ce flux sortant aurait ainsi plus appauvri la ri-

chesse du groupe en début guen fin de période.

Pour les menages Hlm, tine analyse plus détaillée montre que
ce sont les deux déciles inférieurs de revenus qui ont parti-
culigrement diminué: le premier décile de Pordre de 10% par
anentre 2008 et 2010 (irés fortement done 1), le deuxieme dé-
cile de 3%. Ceci peut s'interpréter comme le cumul de deux
phenomeéires:

« Iévolution des attributions de logements Flm, qui sont plus
fréquemment que par lé passé prononcéés en faveur de mé-
nages en grandes difficultés sociales,

« laperte des allocations chémage chez certains ménages lo-
cataires Him du fait de la persistance de la crise économique.
L'évolution des niveaux-de vie, la somme des revenus déclarés

et des transferts sociaux rapportée au nombre d'unité de

consommation, differe peu. L'évolution a été légérement
moins défavorable aux locataires Hlm (1,1 point de croissance
derevents par an eh défaveur des locataires Hlmi par rapport
alensemble des ménages, contre 1,4 point précédenument), mais
le retournement a été plus marqué. Le niveau devie des loca-

taires Hlim croissait de 1,9% pdr an sur la période 2005-2008,

mais a déeru de 2,5 % par an sur lapériode 2008-2010. In fine,

ce niveau de vie a stagné sur la période 2005-2010 (cf. tab. 2).
Une analyse complémentaire moyitre que, sur la période 2008-

2010, dans le secteur Him, la hausse des revenus sociaux are-

duit de moitié I'effet de labaisse des revenus mais que ce phé-

noméne stabilisateur a ét¢ plus que contrecarré par la crois-
sance de Ia taille des ménages (7). Etau global, le niveau de vie
moyen de chague personne logée en Hlm a ainsi évolué
comme lerevenu déclaré de chague ménage locataire Hlm, cest-

a-dire a diminué de 2,5% par an, sur la période 2008-2010. 8

MAXIFME CHODORGE,
DIRECTION DES. ETUDES FCONOMIQUES ET FINANCIERES DE L'USH

(6 Les revenus déclarés aurfisc englobent les reverns d'activité salaricde
ot nen salarite, les indemnitésde chémage, de maladie, Tes pensions d'in-
validité oude retraite ainsi que kes revenus dii patrimoine.

(7) Dans cette source, les transferts sociaux représentent les prestations
saciales et familiales, ainsi que les aides personrelles au logement. Lors
du calcul, les impéts sont également déduits di niveay.de vie;

Tab. 2 - Niveau de vie mensuel moyen des individus du ménage
{en € 2010 par mois, par ménage, avant transferts s0CiaUx)

Locataires Ensemble
Him des ménages
2005 1250 1780
2008 1320 1870
2010 1250 1880
Evolution annuelle 2008/2005 _ +1,9% _ +1,8%
Evolution annuelle 2010,/2008  -2,5% +0,3%
Evolution annuelle 2010/2005 0,1 % +1,2%

Source: Insee-ERFS, France méliopolitaine
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Tréve des expulsions. Un repit
pour des milliers de familles

La tréve hivernale
des expulsions
débute ce soir, Un
soulagement pour
des milliers de
i ménages dans un
i contexte assombri
par le gel des APL
et la saturation
de 'hébergement
d’'urgence.

TR S

£n 2012, plus de

115 600 fariftes ont fait Fobjet
dune décision juchiciaite d'expul-
<ion pour dette locarive,

Py sowse s Oplo

C'est un répit pour des nilirers de
familles menacées d'éviction oour
loyers impayas - fa treve hivernale
des axpwisions locatives débyte e
soir. Bl démane charue annee ©
ter novembie e commence vark
tablement ia veille au sor, s
expulsions etant interdites antie
hetth

© La tréye est fpulours un soulage-

mant nour les lamiles. Elfes vont
povvolr souifler queliues temps »,
saufigne Didier Pavageau, de in
Confediration natonale du Loge-
ment (CRLL

15 jours supplémentaires

Cette mréve dure jusgu'au 15 mass.
Mais les sénateurs ont volé la
semalng dernitre, dans le proet de
loi Logement, sa prolengatian jus-
quau 31 mars. Lne mesura oéja
decidée en 013 par la munishe

Cacile Dufiot en pleine panace de
froid intense,

Ces 15 ours supplémentaires
« sont surtout symbaiigues » PORE
Flopant Gueguen, de la Féderation
pasionale des associations de réin:
sertion sociale (Fnarsi, mais 15
¢ dorment ancore pius de force au
pringipe de la tréve, obtenuo ar
{'Abbé Pleste apres [hiver 54,
sstime Chiistophe Robert, de la
Fondation Aphé Piaire.

La 2012 plus de 115000 fanuiles
ont fat Vogjet dune decision judi-
ciaire ' expiilsion pour defte lotetr
ve {3 37 % en dix ans), selon 1
fopdatton Abhe Pleme. Un chifie
fowours e augmentation. En
2011, 113,669 décisions judiiares
d'expulcion avaien 1€ rendues,
el au final, 12,760 cxpulsigns ant
ey freu par ka foree publioue,

le nombre d'expulsions ¢ many

miltari v nest pas conny pour
2032, maw en dig ans L001-2011)
elles ont doublé, remargue Chnsto-

phe Robert, qui estime a 40000

las expulsions chague annge. s La
situation est touiours Has nguie-
tante », malgre une cieulatre dloc
tehre 2012 interdisant |'exprision
<ane sulution de relogement nout
tes familles reconnues prioritaires
Dalo Dot au loaement oppose-
ols}, souligne Horent Gueguen.

A upe semaine de la wéve, ung
mere et ses deux enfants ce sant
ainsi retrouvés a ia norfe ge ieur
apparement  leur  propridtaie
ayant cRangs 188 sermures pendamt
leur absenze, a meealé Christophe
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« Ceilalng bailieurs s precipitent
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pelle que les locataies ep impayés
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tréve hivernale existail dejs pour
los yevenius les plus maodestes, Les
fournisseurs ne pouvaient pas
couper Fénergle aux deux mil-
lions oo personnes gui bendfic
cient des taiits sociaux. Doréna-
vent, c'est 'ensemble de ta popi

lation qui ect (onCems.

Coté électnclie, les foumisseurs
pourrant jouer sur la puissance
quitis fivrent dans chague foger.
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wrois kilowattheure fa pulssance
dans les foyers, qui n'ent pas
regié lour facture. En clair, fe mini
rum vital s un Hlgo, un pew de
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Le gel de I'APL dénoncé

Les assoniations denoacent surtout
fe gel de I'oide personnatisée au
logerment (APL), prova dans e pis-
jerde fol de finance, « une mesine
scelerate o, selom Hatent Gue-
quen. Lec APL bénéficiont & 6.2 mil-
lions de sepsoniies, dont la mottiz
vivent en dessous du seulf de pau-
wreté Le secteur de Phébergement
d'Urgence, ou 58 relouvent une
sarlte des familles expulsées, est
ggaioment satuie, rappalle-ial £n
012, 64% des appels au 115,
numero d'appel d'urgence pour jos
personnes d la e sont restes
sans solufion.
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Urgence 115 : des apparts plutot que des hétels

Les acteurs de I'hébergement d’urgence et de l'insertion &taient réunis mercredi, & Satnf-Bneuc

pourun etat des lieux en matiére d'accusil et d'insertion.

stopper la gabegie

L'hebargement d'urgence, Cest entre
autre 220 000 € consaciés a payer
des nuitées d’hétels, en 2012 dans
les Cétes-d'Armor. Une dépense ax
cessive dénoncée régulidrement et
dont tout le monde avait conscience.
C'est pourguot, das cstte znnde, la
diraction départementale de la cohé-

slon sociale (DDCE) et Terre et Baie.

Habitat vant metire & disposition des
appartemants & Saint-Brisuc, spéci-
figuernent destinés & 'hébergement
d'urgence des familles.

De meilleures conditions d’accueil
Selon Jean-Luc Garro, responsable
de pble & la DDCS, ce dispositif per-
metira d'une part d'@économiser 'ar
gent public. Il offrira d'autre part de

melfleures conditions de confort

aux familles qui ne pcuvaient par
gxemple pas cuisiner dans lsur
chambre d'hétel. Limmeuble propo-
sé a Saint-Brieuc par Terre et Baig
Habitat abrite déja des appartements
relais g#rés par l'association Adaléa.

Un disposhif Innovant et unique

Cette Initiative proposés dans lss
Cotes-d'Armor n'existe pour linstant
pas aillsurs, elle retitre dans le cadre
du plan guinguennal contre fa pau-
vretd et pour linclission sociale. Elle
permetira aussi de limiter le nombre
de retoursélarue, dans le cadre de la
fin clu plan d'hiver. Ce dispositif béané-
ficlera de la dotation supplementaire

Des gpparternents de fimmeubie de Tere et Ba:a Habr“tar. rue Ferdinand de Lesseps a Saint-brieuc, seront destings

a remplacer les caltouses nuits o'hdtel. Aulour de Pierre Soubelet,
Rigolol, directeur départemental de ia cohésion social ; Christopha

prfet des Cétes-c'Armor (2* 2 gauchs); Berirand
Buzzi, directeur adjoint, &f Jean-Luc Garo,

responsabis tle péfe & la DDCS, coordonnent les actions pour Ihébergement social

de 420 000 € attribuée par 'Sat
cetle année, dans le cadre des mis-
sions spacifiques de sortie du plan
d'hiver. | s'agit ici d'anticiper 1a fin
de hebergement d'hiver et de limi-
ter le nombre de retours & la rue, par

un travail des acteurs sociaux, et une

proposition de logement & moyen et
long terme.

L'actés direct 4 tn logement

Avec le principe ds l'accés direct
au logement qui sera désormais
privilégié, la mise & disposttion im-
médiate  d* appartamants aver

accompagnemsnt social' parmetira
a terms d'eviter des ruptures de vie
dues aux nombreux changements
de lieux - accuell d'urgencs, CHRS,
foyer avamt l'appartement propre-

‘ment dit...

Falts et chifires

-« U'hébergement et Vinsertion so-

ciale sent un champ considérable

de travait », selon les termes du pré-

fot, Pierre Soubelet Prés de 6 mik
lions d'suros seront consecrds en
2013 a ce secteur. Dans le domalne
de l'urgence, 6 353 demandes

d'habergament ont &t formulées
en 2012, contre 4 204 en 2011 dont
B 275 auprds du 115 et 84 directe-
ment auprés des structures dhéber-
gemant durgerice, Sur ces 6 358 de-
mandss, 42 % ont donné lieu a uns

‘mige & labri effective. Dans 7.5 % des.

oas, l'absence de moyen de trans-
port ne permet pas a la personne
de se rendre & la structure d'accuell,
58 % des demandes sort faltes sur
1a ville préfecturs et 51 % de I'accuet
gat réalise dans sette vilie,
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Droit au logement : I'Etat condamné
Ouest France du 7 juin 2011

Droit au logement : 'Etat condamné

La loi Dalo n’est pas respectée partout. Hier, le comité chargé de son suivi a tapé du poing

sur la table.

La loi sur le droit au logement opposable
(Dalo) permet-elle vraiment d'offrir un toit
aux plus démunis ?

C’etait 'engagement de I'Etat, lorsqu’il I'a
fait adopter le 5 mars 2007. Mais, hier, le
comité chargé de son suivi a pointé
« une situation critique dans une petite
vingtaine de départements » :
principalement en lle de France et en
région Paca (Provence, Alpes, Cote
d’Azur). Pour ce comité que préside
Xavier Emmanuelli, le fondateur du Samu
social, il n'est pas normal que [I'Etat
« reste hors loi ».

Non respect de la loi

Au cours des trois derniéres années, les
commissions de médiation ont examiné
un plus de 161 000 demandes en faveur
d’un logement décent. Elles émanent de
locataires menacés d’expulsion, de SDF,
de personnes vivant dans des
appartements  insalubres, de gens
héberges par un proche...

68 000 de ces demandes ont été jugées
recevables et auraient da se traduire par -
des propositions de logements. Or 19 000
ménages n'ont regu aucune proposition
des préfectures dans le  délai
réglementaire de trois a six mois. Ce non-
respect de la loi a valu & I'Etat d'atre
condamné, en 2010, a 4 000 reprises par
les tribunaux administratifs |

Pour remédier a cette sijtuation, le
comité fait des propositions
« incontournables ». Les besoins étant
importants en lle de France (62% des
recours en France), il suggére d'y créer
un syndicat du logement qui fixerait les
objectifs de construction. Mais aussi de
fonder un organisme chargé d’acquérir
3000 logements, par an, dans les
copropriétés. Enfin, il propose que les
aides fiscales soient réservées aux
propriétaires qui louent a des foyers
démunis. « L’argent existe, mais il est
mal orienté. Fallait-il que le prét a taux
zéro ne soit plus soumis i des
conditions de ressources ? », interroge
Bernard Lacharme, membre de ce
comité.

Pierrick BAUDAIS
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187 locataires expulsés de leur logement en 2012

qui arrivalent plus & payer leur foyer, ont 68 renvoyés devant un tribunal.

'an dernier, 431 ménages,
Les propriétaires hésitent moins.

Les foyers impay$s en hausse.

En 202,431 ménages des Cotesy
d'Asmor ont 65 assignds devaritles’
ribunaux. pour des impayds de foyer.
Lsur nomiye est sn hausse, < iy en
avait 380 tannée préciddents », &%
plique: Paule Tuérméré, présidents.
de r'adil {agence dépariementale
dinformation sur le iogement). En
dix ans, ta nombre d'assignations a
sugmentd de 71 %. = Aujourd i,
les propridtaires hesitent moins &

engager une procsdure judicalre s, . :

poursult Paule Gudmérs, Bt parinis
‘pour dés monants dimpayés refati-

vernent faibles, Exemple : und famille

de ia région de Lambalie & 816 rai

voyée devant-un juge pour une dstie

d4& 800 € Les balllsurs sociaux ont
aussi reoours & 1 justice. = Gotes-
d*Asmor habitat, Ul posszde 8 000
logements, a préseatd 78 dossiars
aurjuge: Mais o8 baifieur n'expulse
pas les ménages aves dos enfants
pour des impayés 62 loyers, =

487 familles oxpuisdes
Sur pes 431 locataires senvoyss de-
yant Iz jugs, un peu plus deia moitié
ryeie eux ot Quitts lur Ingament
avant 't expuless. Nempéehe
ie wibuna! a-ordonné 187 expulsions.
La majorité ont Quitié isur aoparte-
‘rient ouleur maison apids ls pas-
sane de Fhuissier qul feur & signifié
ta décision de juslice. Mais d'aulres
- ot Quittd leur logament en presance
‘- des ggndarmes ou des policiers.
= § ya su nsuf ‘sxpuislons avecie
concolurs de lz force pubfigus, un
nombre stable. » )

>~

AL — wad

Qui ne peut plus payer sorioyer
"« fty & detx profils, expliqus Mdfie-
Nollie Mifteas, en charge des dis-

_posififs socisux sdr de logament 2

TAdH. Dans 1a moftié des cas, les
impayés sont ids 4 1a baisse dés re-

venus-& i suite d'un accident defa
‘vig (chémage, maladie, Tupturs..j

£t-poyr lautms moitié, les impayes
se constituent aprés V'entrés dans
fes fimiex, A cause da leurs revenus
trop Talbles, #is e retrouvent dans
I'imposelbiiité de faire face aux dé-

penses cowrantss, Leur loyer opreé-

sente souvernt piis de 50 % de leurs
depanses. »

aujourd’hul & engager une procédure judicialre.

st Phuissisr de jushite qui SIiTe aux Icstaires fa décision 0 justicé Grdonfant Jur expuisier:

£000 demandes de logements
Miitged 14 matisaiion dz 400 nou-

wagine logaments séoiaux par an..
Hyah o0 demandss en atlards &°

Cbtes:d Aoy hanhat, Aves un bé-
ol « Sur 00 logaments attribués,

359 sont relusés paries locatalres:

qui préférent une maiscn » r2ldvE
Pauls Duémord. Rests que le-dapar
‘terent sereit spus doté en logements
sogiaur, Anfourd’hui, il ¥ 8.7.6 % de

:fopaments saciaux dans les Chles-

d'Armer alors quf y e 10 % en
Bretagne et 16 Yo.en Francs, =

‘37000 consultations A1AGH

-En 2012, 'AGH 8 consailé 8 000
parsornes. < Nous donnons des
consells juridiguss awx locataires.

_Kiaig eussl aux proprétatres, dont
certaine ne fespectent pas i droit
Commsg coX, qui an plels hiver,

je chaudigre Douryn ratard dé gqual-

ques jours de palament du loyer, =

Agil ; 6 66 61 80 48

pardurent 2 couper f'eap chaude ou |

Jeanves HINAULT, |
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Ressources Santé-Social en Rhone-Alpes

Centres d'Hébergement et de Réinsertion Sociale (CHRS)
(Mise a jour : juillet 2011)

Du traitement de I’urgence 4 I’insertion sociale et professionnelle, les CHRS sont efficaces dans la lutte
contre les exclusions, au service des personnes les plus exclues.

Missions
Les centres d'hébergement ont pour mission d'assurer :
o ['accueil et I’orientation notamment en urgence ;
o l'hébergement et le logement, individuel ou collectif, dans ou en dehors des murs ;
o le soutien et l'accompagnement social
o l’adaptation & la vie active et l'insertion sociale et professionnelle.

Selon les centres, 1’accent est plus ou moins mis sur 1’urgence, I’accueil de nuit ou I’insertion, en
partenariat avec les structures déja existantes dans le domaine concerné.

Le CHRS participe notamment a deux dispositifs :

o « la veille sociale » en déclarant au responsable de ce dispositif (le représentant de 1’Etat
dans le département), le nombre et la nature des places vacantes dont il dispose ;

o «le plan d’urgence hivernal», en augmentant ses capacités d’accueil au titre de
I’hébergement d’urgence.

Les centres d'hébergement peuvent proposer :

e un hébergement en chambre individuelle ou collective et une aide a la recherche d'un
logement,

e un service restauration, blanchisserie,

e des activités culturelles,

e une action socio-éducative et une aide psychologique,

» une réadaptation au travail et une aide a la recherche d'emploi

Un CHRS a pour finalité la réinsertion sociale des personnes en grande difficulté vers un retour a
une vie sociale «normale» afin d’intégrer, a terme, des dispositifs de droit commun.

Quel public ?

Le public pouvant étre accueilli en CHRS est large. I s’agit de personnes ou familles en grandes
difficultés (économiques, familiales, de santé ou d’insertion, ...) qui ne trouvent pas de réponses
satisfaisantes dans les dispositifs publics et sociaux habituels.

La population admise peut différer d’un établissement & ’autre en fonction de I’habilitation recue.

Activités
» Hébergement

Lorsqu’elle existe, ’aide a I’hébergement peut recouvrir divers aspects. Elle peut étre proposée en
hébergement collectif, c¢’est-a-dire regroupé en un méme lieu (en dortoirs, en chambres, ou en
appartements) ou éclaté, c’est-a-dire correspondant & un parc de logement dispersé
géographiquement. L’aide peut prendre la forme, par exemple, d’asile de nuit ou d’hébergement de
longue durée (appartements relais, sous-location, colocation...).
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Les CHRS ont 1’obligation d’accueillir les familles en détresse privées de toit, du fait d’une
expulsion, d’une rupture familiale, d’un accident... Il existe a ce titre des formules de logement qui
leur sont réservées afin de permettre & tous les membres d’étre hébergés en un méme lieu.

La personne est hébergée au titre de ’aide sociale a I’hébergement (ASH) que son hébergement soit
en collectif ou en éclaté.

o Accueil, accompagnement, insertion

Un CHRS n’assure pas obligatoirement une fonction d’hébergement. Il peut contribuer a la
réinsertion sociale des personnes en offrant un accueil de jour, ou assurer un hébergement et une
mission de réinsertion sociale (mise en ceuvre d’un projet en lien avec les personnes).

Ces actions peuvent avoir pour objet 1’aide a la constitution de demandes administratives (aides
sociales, obtention de papiers administratifs, ....), I’emploi, le logement, la santé, les ressources, ....

o Hébergement d’urgence

Se caractérise par une prise en charge immeédiate de toute personne et pour une durée de quelques
jours (quinze au maximum). Dans ce type d’hébergement, il n’y a pas de réinsertion sociale. La
personne est hébergée au titre de 1’aide sociale a I'hébergement (ASH) que son hébergement soit en
collectif (vie communautaire avec des services communs) ou en éclaté.

Un dispositif de ["urgence sociale pour I’accueil, I’hébergement, la restauration des publics en
difficulté et/ou sans domicile est mis en place au niveau départemental. Les établissements qui
participent & cette mission d ‘hébergement d’urgence sont tenus de déclarer périodiquement leurs
places vacantes au responsable du dispositif de veille sociale.

En période hivernale, un Plan dit « Plan Grand froid » est activé par les départements pour gérer
au quotidien les places d’hébergement et mobiliser des places en fonction des conditions
climatiques et du contexte local.

Un numéro d’urgence national : le « 115 » est chargé de répondre aux situations d'urgence sociale.
I1 est gratuit et fonctionne 24H/24, 7 jours sur 7. Dans chaque département, toute personne qui
appelle le 115, est mise en contact avec un organisme local. La personne qui répond informe
'appelant sur I'hébergement d'urgence et les accueils de jour dans le département, 'accés aux soins
et & I'hygiéne, l'aide alimentaire, les services sociaux et les téléphonies sociales.

Formalités
e Décision d’accueil

I1 appartient au responsable du CHRS de se prononcer sur la décision d’admission d’une personne
ou d’une famille en fonction notamment des capacités du centre, de la catégorie de population qu’il
est habilité a recevoir et des activités d’insertion proposées. En cas de décision de refus d’accueil,
celle-ci doit étre notifiée a 1’intéressé sous la forme la plus appropriée et doit étre expressément
motivée.

e Transmission du dossier

La décision d’accueil est transmise au préfet, accompagnée de la demande d’admission & 1‘aide
sociale. L’acceptation est implicite lorsque I’Etat n’a pas fait connaitre sa réponse dans un délai
d’un mois qui suit la date de réception. La décision est prise pour une durée déterminée. Un bilan de
la situation de la personne doit étre fait tous les six mois afin d’évaluer les modalités de sa prise en

charge.
o Le bénéfice de I’aide sociale

Le bénéfice de I’aide sociale ne peut étre accordé ou maintenu aux personnes ou familles accueillies
dans un CHRS si une convention a été€ conclue a cet effet entre ce centre et I’Etat. Celle ci prévoit Ia
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nature et les conditions de mise en ceuvre des missions du CHRS. Pour des séjours inférieurs a 5
jours la demande d’admission a I’aide sociale est généralement acceptée.

e La participation financiére des personnes accueillies

Les personnes ou familles accueillies doivent acquitter une participation financiére a leurs frais
d’hébergement et d’entretien en fonction de leurs ressources et des dépenses restant & leur charge
pendant le période d’accueil. Le montant de cette participation est fixé par le préfet notamment au
regard de la qualité des prestations d’hébergement et d’entretien du CHRS. Certaines personnes en
sont toutefois dispensées. Par exemple, si le séjour ne dépasse pas cing jours ou encore s’il s’agit de
personnes totalement dépourvues de ressources (étrangers en attente de régularisation...).

* Les droits des personnes

Toute personne accueillie en CHRS bénéficie des droits et libertés reconnus aux usagers des
établissements sociaux et médico-sociaux et énumérés dans le code de I’action sociale et des
familles (articles L.311-3 et L.311-9). Il s’agit notamment :

- du respect de sa dignité, de son intégrité, de sa vie privés, de son intimité et de sa sécurité :
- du libre choix des prestations offertes ;

- d’un accompagnement individualisé ;

- de la confidentialité des informations la concernant ;

- de I’acces a toute information ou document la concernant ;

- du droit & une vie familiale.

Plans départementaux de 'accueil, de I'hébergement et de I'insertion

Un grand chantier de refondation de ces dispositifs a été lancé par le Secrétaire d’Etat au logement
en novembre 2009. Il est fondé sur le principe du "logement d’abord" et vise & adapter ’offre de
prestations aux besoins réels des personnes en considérant que ’hébergement, notamment en
urgence, doit devenir subsidiaire par rapport & des solutions de logement de droit commun,
transitoire ou adapté.

Dans ce cadre, des plans départementaux de ’accueil, de ’hébergement et de I’insertion (PDAHI)
ont ét¢ mis en ceuvre au cours du premier semestre 2010. Ces plans doivent permettent de recenser
I’offre d’accueil, d’hébergement et d’insertion existant sur le territoire, les besoins éventuels et
surtout d’adapter la prise en charge des personnes en situation de précarité, L objectif principal est
d’assurer la continuité des parcours d’insertion des personnes vers le logement.

Le plan doit étre mis en place en lien avec les collectivités territoriales, et notamment les conseils
généraux et l’ensemble des acteurs concernds (associations, usagers, caisses d’allocations
familiales, bailleurs sociaux).

Il s’articule autour de trois axes stratégiques :

- le logement d’abord ‘

- organiser I’offre pour mieux prendre en compte les besoins des personnes démunies en diversifiant
les solutions proposées (accompagnement dans et vers le logement, pensions de familles, centre
d’hébergement et de réinsertion sociale)

- améliorer I"orientation et la continuité de la prise en charge des personnes ayant recours au
dispositif d’hébergement en proposant un suivi personnalisé.

Le PDAHI prévoit également la création d’un service intégré d’accueil et d’orientation (SIAQ) dans
chaque département. Ce service doit permettre la prise en charge et le suivi des personnes
démunies.

3/3






	Assistant socio-éducatif - 2014 - Epreuve écrite
	Doc 1
	Doc 2
	Doc3-7
	Doc8

