
TUTORIAL  

« Récupérer le Bilan Social chiffré et sa synthèse » 
 

1. Accédez à votre compte « données sociales » avec votre identifiant et votre mot de passe. 
 

2. Dans le menu de gauche, cliquez sur « mes analyses », une fenêtre s’ouvre 

 

  



 

3. Cliquez sur « Exporter votre fichier DGCL pour la campagne sélectionnée » en vert et valider en cliquant sur « j’ai compris » 

 

 

4. Une boite de dialogue s’ouvre, cliquez sur « ok » 

 



 

5. Laissez le logiciel travailler quelques secondes et 3 fichiers s’affichent. 

 

 

6. Choisissez un répertoire dans lequel vous voulez enregistrer les 3 fichiers de votre export dgcl 

 

  



 

7. Ouvrez le fichier fichier excel  « modèle dgcl 2019 »  
 

8. Cliquez sur « activer la modification » puis sur « activer le contenu » et enfin sur « non » 

 



 

 

 

 

 



9. Attention à bien agrandir le fichier Excel pour accéder à la partie «Importer les données à partir d’un fichier texte» 
Ne surtout pas cliquer sur «Exporter les données vers un fichier texte» 
 

 

  



10. Allez chercher le fichier «export_dgcl2019.txt» relatif aux données des agents et de la collectivité dans le répertoire et l’ouvrir  

 

 

11. Ça va travailler pendant plusieurs minutes car toutes les données de tous les indicateurs doivent être importées.  
L’avancée de la fusion se voit en bas à gauche. 
 

  
 



12. Attention, pendant ce laps de temps, la fusion empêche de travailler sur autre chose 
 

13. Cas numéro 1 : 
L’importation de la synthèse se fait avec succès lorsqu’il n’y a pas d’erreur.  
Cliquez sur ok pour y accéder. Elle s’enregistre automatiquement dans le répertoire choisi au préalable. 

 

 



13. Cas numéro 2 : 

Parfois, une ou des erreurs s’affichent comme ci-dessous. Il faut la/les noter.  
Cliquez à chaque fois sur « ok » pour que la fusion continue. 
 
Dans ce cas de figure, par exemple, 3 erreurs sont signalées. 
 
Notez ces 3 erreurs (indicateurs) puis contacter votre CDG pour qu’il puisse déverrouiller votre BS afin que vous puissiez y apporter les 
corrections attendues.  
 
Attention : Certaines questions vous proposent la réponse « ne sait pas », ce qui génère un message d’erreur. Veuillez éviter cette 
réponse. 

 

 



Attention ! : Ne pas chercher à corriger la fusion en enregistrant le fichier excel DGCL, pour tenter de générer une nouvelle synthèse  

car le message suivant s’affiche :  

 

 

Comme indiqué dans le message, il va falloir refaire toute la procédure en commençant par :  

- Supprimer les 3 fichiers initiaux de votre répertoire 
- Demander à votre CDG de déverrouiller votre accès Bilan Social   
- Corriger le/les indicateurs  
- Re-Transmettre auprès du CDG pour validation 
- Re-Générer le fichier DGCL chiffré ainsi que la synthèse  
- Vérifier les éléments  

Nous vous invitons, par la suite, à présenter votre synthèse à vos élus. 

D’autres synthèses peuvent être générées sur un thème précis. Pour ce faire, Merci de contacter votre CDG. 


