Sila mutualisation des services aeu le
vent en poupe il y a quelgques années,
elle s’est quelque peu essoufflée pour
connaitre un regain d’'intérét suite aux
derniers changements de mandature.
En effet, certains élus se sont inter-
rogés sur l'intérét et la pertinence
du maintien de tels services tandis
que d’autres souhaiteraient s’engager
davantage dans cette démarche de
mutualisation.

Se posent alors légitimement les
questions de savoir si la mutualisation
est toujours une solution aujourd’hui ?
Est-ce gu’elle est le bon vecteur de
performance ? Quels sont les élé-
ments de réussite et a I'inverse les
écueils a éviter ?

Pour répondre a ces interrogations,
I’Observatoire régional de I'emploi
public territorial et des ressources
humaines de Bretagne est allé a la
rencontre de I'ensemble des parties
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prenantes afin de réaliser une syn-
thése et une mise en perspective de
ce phénoméne a I'’échelle régionale.

A travers des entretiens réalisés sur
tout le territoire breton et la diffusion
d’un questionnaire en ligne, I'étude
a permis de dresser un panorama
des mutualisations des services de
ressources humaines. La parole sera
donnée aux différentes parties pre-
nantes permettant d’établir le bilan
de la mutualisation de leur service de
ressources humaines.
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* Précision méthodologique : Certaines mutualisations des services de ressources humaines sont anciennes et de nombreuses mobilités d’agents ont eu lieu entre la mutualisation et la réalisation de

cette étude. N'ayant pas connaissance du nombre d’agents des services de ressources humaines ayant vécu la mutualisation et étant encore en poste aujourd’hui dans la collectivité, il est impossible
de calculer le taux de participation. Pour autant, U'Observatoire estime que les 19 réponses recueillies permettent de constituer un échantillon suffisamment représentatif pour que les données soient
analysées.
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Sur la base des informations recueillies auprées des éta- de I'ensemble des agents territoriaux? en Bretagne et les
blissements rencontrés, a I'’échelle régionale, les agents EPCI ayant mutualisé leur service de ressources humaines
gérés par un service RH mutualisés’ représentent 19% représentent 28% des EPCI existantss.
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Sur la base des informations recueillies lors des entretiens
2Source : Effectifs des agents de La fonction publique territoriale au 31/12/2020, Bretagne, INSEE
3Source : Banati




Bilans et préconisations

Un bilan majoritairement
positif
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Les préconisations

Les prémices du projet de mutualisation :
'importance d’une ligne politique commune

Tout projet de mutualisation débute par une phase de
discussions, de concertation politique entre les différentes
parties susceptibles d’intégrer le processus. Un fort por-
tage politique et administratif est important notamment
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Sur les 17 services de ressources humaines
mutualisés faisant I'objet de I'étude, 12% ont
engagé des réflexions dans I'objectif de :

- Faire évoluer le fonctionnement de
la mutualisation vers une forme moins
intégrée

- Ou de démutualiser les services de
ressources humaines.
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pour fédérer les agents autour de ce projet.

Nous préconisons de suivre les différentes étapes de la
gestion de projet a savoir : le cadrage, la planification,
la mise en ceuvre et I'’évaluation.

EVALUATION /
BILAN

MISE EN
CEUVRE

> Pour aller plus loin, n'hésitez

pas a consulter I'étude dans
son intégralité (cic sur le lien)
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